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OBJETIVO DEL PROCESO: Realizar el barrido

residuos sélidos convencionales démesticos y el mantenimiento integral de zonas verdes, garantizando la calidad, continuidad y
cobertura a todos los usuarios en el &rea de prestacion del servicio

de vias y limpieza de areas publicas, recoleccion, transporte y disposicion final de

METODOS DE SEGUIMIENTO Y MEDICION: Ver ficha técnica de indicador de gestion

empresa.

ALCANCE DEL PROCESO: Aplica para el barrido de vias y limpieza de areas publicas, recoleccion, transporte y disposicion final de residuos sélidos convencionales démesticos y mantenimiento integral de zonas verdes en el area de cobertura de la

ENTRADAS

PARTE DEL CICLO

PROCESO

—r——

PHVA PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES SALID ENTE
Programacion de rutas de barrido de vias y limpieza de | Macro y Micro rutas de Barrido de Vias y Limpieza de
S - . areas publicas, recoleccién de residuos sélidos Zonas Verdes, Recoleccion, Transporte y Disposicién Técnico Supervisor, Conductores,
P Entes de Control y Vigilancia Legislacién y Normatividad N . - - . ) . ; 4 N N
convencionales démesticos y mantenimiento integral de Final de Residuos Sdlidos Convencionales Funcionarios de Aseo
zonas verdes Démesticos y Mantenimiento Integral de Zonas Verdes
B2 Alcaldia Municipal Plan de Gestloggrlli;egsral de Residuos Barrido de Vias y limpieza de areas publicas. Barrido de Vias y Limpieza de Areas Publicas Técnico SuPemS(ﬂh;’Sglonams de Aseo,
Recoleccion, Transporte y Disposicion Final de Técnico Supervisor, Conductores,
H Empresas Publicas Equipos, Herramientas e Recoleccién Transporte y Disposicion de residuos sélidos Residuos Sélidos Convencionales Démesticos Funcionarios de Aseo, Usuarios
Municipales de Sibaté Infraestructura convencionales démesticos. .
Reporte de Relleno Sanitario Empresa, Entes de Control
Mantenimiento integral de zonas verdes en donde se
Area de Prestacion del Barrido de Vias y Limpieza de Areas |nc|uye:’ corte de césped, barrido delmatenal verde, - Funcionarios de Aseo o Contratistas,
H . P plateode arboles y arbustos, poda de arboles y arbustos Mantenimiento Integral de Zonas Verdes .
Servicio Publicas L . R Usuarios
menores a 2.50 metros, recoleccion y disposicion final de
residuos.
. : . L Técnico Supervisor, Funcionarios de Aseo
Area de Prestacion del | Recoleccion, Transporte y Disposicion |\ e nimientos Preventivos y/o Correctivos sobre sistema Reportes de Supervisién y/o Control 0 Contratistas
H Servicio Final de Residuos Soélidos de aseo — i .
Convencionales Démesticos - Cronograma de Mantenl‘mlentos Ereventlvos Equipos Sistema de Aseo
y/o Correctivos del Sistema
Control y vigilancia sobre los procesos de barrido de vias | Cronograma y Reportes de Inspeccién y Verificacion
Plan de Gestion Integral de Mantenimiento Integral de Zonas y limpieza de areas publicas, recoleccion de residuos de Barrido de Vias y Limpieza de Areas Publicas, .
\ X o . . N N - - d . N Sistema de Aseo
Residuos Sélidos Verdes sélidos convencionales démesticos y el mantenimiento Recoleccion de Residuos Soélidos Convencionales
integral de zonas verdes. Doémesticos y Mantenimiento Integral de Zonas Verdes
X . . Programa administracion del riesgo Todas las partes interesadas
A Mapa de Riesgos Riesgos Control de Riesgos
Informes a entes de control Sul

RESPONSABLES

REQUISITOS ISO
REQUISITOS SGC 9001:2015, ISO 1400:
e I1SO 45001:2018

1SO 9001:
6.1,6.3,7.1.3,7.1.4,

SUBGERENTE TECNICO OPERATIVO

7.157.16,7.4,758.1,8.2,8.
4,85,8.6,8.7,9.1.1,9.1 .3,10

PROCESOS CON LOS QUE

RECURSOS INTERACTUA

HUMANOS: Subgerente técnico operativo, Técnico
Supervisor, Conductores, Funcionarios de Aseo.
INFORMACION: Normatividad, documentacién SGC,
mediciones, registros.
TECNOLOGICOS: Hardware, Software
INFRAESTRUCTURA: Herramientas Menores, Vogues,
Equipo Automotor, Contenedores, Puntos de Acopio,
guadafias.

ilE

Todos los procesos

INFORMACION DOCUMENTADA

Matriz Legal
Mapa de Riesgos y Programa de Administracion del Riesgo.
Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos.

Manual de Mantenimiento de Vehiculos (M05-02-01). Manual Mantenimiento Integral de Zonas
Verdes (M05-03-01). T05-01-01 Protocolo de Barrido de Vias y limpieza de &reas Publicas. T05-02:
01 Protocolo de Conduccién para Recoleccién, Transporte y Disposicion Final de Residuos Sélidos

Convencionales Domésticos. T05-02-02 Protocolo de Auxiliares de Recoleccion, Transporte y

Disposicién Final de Residuos Sélidos Convencionales Domésticos. T05-03-01 Protocolo
Mantenimiento Integral de Zonas Verdes
Registros Asociados
Plan de Emergencias y Contingencias del Sistema de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.
Planos de Macro y Microrutas
GP 1000: 4.1,4.2.3,4.2.4,6.3,6.4,7.1,7.2,7.4,7.5,7.6,8.2.3,8.2.4,8.3,8.4,85




